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ACT DRE::E RECALCAN LA NECESIDAD DEL DIALOGO PERMANENTE ENTRE LAS PARTES
Confianza, empatia y educacion: las
bases del juego empresa-sindicatos

El llamado es a terminar con los estereotipos
y unir el mundo ejecutivo con el de los

trabajadores.

- jEstdn o no preparados diri-
ﬁﬁﬂmﬂ?ﬂm
les para enfrentar la reformat

- Isabel Vial (IV): Uno de los
puntos mds reveladores de la
encuesta “Dirigentes Sindi-
cales y Relaciones Laborales
en Chile” -que realizamos en
la Fundacién Carlos Vial- es
la baja preparacidn que los
propios dirigentes sindicales
reconocen tener en torno a los
nuevos elementos que incorpora
la reforma laboral. Esto se pue-
de deber a la incertidumbre o a
l2 escasa capacitacién que han
tenido en este tema. Solo un
38% de los dirigentes dijo sen-
tirse preparado en temas como
servicios minimos y el término
del reemplazo en huelga.

- iEn qué se debe trabajar para
mejorar esos resultados?

- Javier Giorgio (JG): Es muy re-
Imianfm*nﬁmﬁnymlerd
mismo conocimiento. Hoy por
hoy, el lider sindical tiene que
~ representar una masa muy he-

dulmmses)'mm
ejecutivo de la compaiiia se
- debe entender la dificultad de

serunﬂﬂgemesinﬁml actual-

mente. Nuestro objetivo es que
ojald padamos resolver sin tener
que llegar a la negociacidn

colectiva y en la mayoria de los

casos nos ha sucedido eso.

- José Salinas (JS): La relacién
con la empresa es siiper impor-
tante, en el sentido de que se

sahielﬁuthaym&mladm
de confianza con la empresa, la
huelga no tendria por qué ser,

- Joaguin Villarino (JV): La nue-
va legislacion laboral nos pone
sobre la mesa las reglas del jue-
go y las reglas obligan a tener
un didlogo permanente, que no
puede encasillarse en el perodo
de negociacién colectiva, por-
que eso es igual a fracaso.

Por otra parte, los conocimien-
tos que tienen los trabajadores y
fa administracion para enfrentar
los problemas de las relaciones
laborales son distintos. Cuan-
do ensefian a administrar una
mﬂwmma
adnﬂnlstmra!lcsn-ahapdnm

1 de abil
entrada en vigendia de
Ianm‘leylah.m'il.

es paco. Lo que ensefian en la-
escuela de administracidn tiene
qmmommhwun
balance, un efc,
pu‘u,;qnﬂénlehadedmdn
verdaderamente tiempo a cdmo
te relacionas con los trabajado-
res? Esa es una carencia en la

- {IG): No & si es un hdbito o
una cultura en Chile, pero hay
mucha separacion entre los lide-
res y los trabajadores, son dos
mundos muy separados, donde
si pudiéramos tener menos
sindicatos, tenfamos menos
sindicatos, no habifa un contacto
_pam Creo que ese tipo
de situaciones se dan porque
hay desconfianza, hay miedo y
ese miedo para mi es producto
del desconocimiento.

- jEse miedo se relaciona con la
posibilidad de que los sindica-
tos se politicen?

- (IV): No, creo que hay una
clerta caricaturizacién dentro de
la empresa, la realidad es mds

compleja. Hay algunos ejemplos
que lamentzblemente se tienden

amaﬂmmhmnmmenms
sindicales, que son movimientos
politicos; en el sector minero
esto es bastante evidente. Uno
$e encuentra con manifiestos de
grupos que tienen mis que el
interés de defender los derechos
de los trabajadores, la reivin-

dicacién politica y eso hace
muy complejo solucionar fos
problemas.
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ESTA DEFINICION ES LA PRIMERA VALLA QUE SE DEBE SORTEAR CON LA NUEVALEY ke .
Servicios minimos, el dolor de cabeza de la puesta en marcha

Existe acuerdo en la complejidad que
ms!eeimn;:q)m Nosedesmla

- son lotalmente distintas y
hay dos o tres sindica-
quuenotlmennada




