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EDITORIAL

Jornada de 40 horas (1D):
una discusion técnica

a propuesta parlamentaria de
rebajar de 45 a 40 horas semanales
la jornada laboral —cuya idea de
legislar ya aprobé la Comision de
Trabajo— ha generado un intenso
debate. Para este diario, la iniciativa
adopta una prioridad equivocada,
pues los trabajadores verian mejor
atendidas sus necesidades con una
jornada mas flexible —por ejemplo,
como propone el proyecto enviado por el
gobierno al Congreso— que con una mas
corta. Con todo, lo verdaderamente clave,
en ésta como en otras discusiones en

Lo clave, en ésta
como en otras
discusiones, es
que primen los

argumentos

educacion superior (“No al lucro”), con los cambios al
sistema de pensiones (“No + AFP”), y con la seleccion
académica (“Seleccionar es discriminar”), entre otros.
Asi, las criticas a la idea de rebajar la jornada laboral
han sido bastante transversales en lo politico y en su
mayor parte centradas en un razonamiento técnico
sobre sus posibles efectos. La defensa, en cambio,

ha tendido a cuestionar la pretendida
mezquindad de negarles un beneficio

a los trabajadores, y ha presentado

una lectura errada de la relacion entre

la menor jornada y alta productividad

en los paises desarrollados, donde

se trabaja menos horas porque los

que se juegan cosas importantes para la
calidad de vida de la gente como para la
economia, es que primen los argumentos

técnicos por sobre las consignas.

La advertencia es pertinente a la luz de debates
recientes en que el foco se extravié debido a las
simplificaciones, las caricaturas y los prismas

técnicos por
sobre las
consignas.

trabajadores son mas productivos, no al
revés.
Las dindmicas de la disrupcién

tecnoldgica imponen al mundo

ideologizados. Asi ocurrid con el financi

odela r bilidad.

laboral desafios complejos que no enfrentaremos
exitosamente con consignas voluntaristas, sino
con reflexion seria, debate honesto y, por cierto,
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Compliance
corporativo:
¢preocuparse u
ocuparse?

= La reciente creacion de nuevos delitos a
ser cometidos por personas juridicas (leyes
N°21.121y 21.132), reafirma el compromiso
de Chile en el combate de la corrupcion,
enlo piblicoy en lo privado, incluyen-
do el medio ambiente. La Ley N°20.393
(desde ahora, “la Ley”), remecio las bases
fundantes de la teoria del delito tradicio-
nal, que se articulaba en torno al principio
de culpabilidad. Alli, toda persona natural
debia ser sancionada cuando, intencional-
mente, infringia el ordenamiento juridico,
no aplicando ello a las personas juridicas.
Sin embargo, a pesar de los cuestio-
namientos dogmaticos a nivel nacional
e internacional, la realidad es que hoy
1as personas juridicas cometen delitos y
resulta urgente crear ambientes de control
al interior de las corporaciones, cobrando
relevancia la existencia de modelos de
cumplimiento para precaver la responsa-
bilidad penal. En efecto, dichos modelos

son, en la préctica, la forma mas eficiente y
competitiva de hacer negocios.

Las empresas, para su disefo, deben
preguntarse y tomar conciencia sobre los

quiebre. El escepticismo y renuenciaa
denunciar requieren asegurar la debida
audiencia y, de corresponder, la imposi-
cion de medidas y sanciones apropiadas,

riesgos especificos a que estn exp y
tener matrices de riesgo que los identifi-
quen para sélo ahi testear la eficacia de los
controles implementados hasta ahora. De
ahi el especial protagonismo los canales
de denuncia, principales medios (incluso
estadisticamente) para la deteccion tem-
prana de conductas infractoras en general.
Distintas realidades de las industrias re-
quieren procedimientos particulares para
denunciar, pero el denominador comin
sera siempre la garantia de confidencia-
lidad y el anonimato de la informacion.

La proteccion de los datos personales del
denunciante y de no sufrir represalias

o presiones indebidas de jefes u otros
empleados de la empresa son esenciales
también.

De la mano de los canales de denuncia
estd la existencia de personal adecuado y
capacitado para llevar adelante investi-
gaciones complejas. Esto es un punto de

‘ ‘ La realidad

es que las personas
juridicas cometen
delitos y por eso cobran
relevancia los modelos
de cumplimiento
para precaver la
responsabilidad penal”.

c i las politicas y proc
internos, todo sin importar el rango del
potencial infractor o la gravedad de la falta.

Los desafios de los nuevos delitos
corporativos, como la administracion
desleal 0 la negociacién incompatible, son
un llamado ineludible a nuestra judicatura
nacional a entender y capacitarse en los
dilemas de la actual administracion socie-
taria. La responsabilidad de los directorios
-cada dia més profesionales- y la aplica-
cion de estandares (institucion anglosa~
jona para evaluar decisiones tomadas en
el mejor interés de negocio y cumpliendo
los deberes de lealtad y cuidado) se hacen
imprescindibles. Hoy los conflictos de
interés de las empresas y sus administra-
dores, aumentan la urgencia de ambientes
de control adecuados, de mecanismos que
permitan una fiscalizacion eficiente.

Es tiempo de ocuparse no de preocu-
parse, que solo lleva a la inmovilidad. E1
compliance es la herramienta preventiva
donde las empresas recogen las sugeren-
cias -y mandatos- de la Ley. Modelos de
cumplimiento eficientes, dindmicos y ac-
cesibles, sin necesidad de labores policiales
0 persecutorias, sino que con un impulso
top-down y capacitaciones adecuadas son
el fruto buscado. La confianza de los co-
laboradores en la alta administracion y el
ejemplo que ésta entregue en la adhesion a
procesos, desarrollan una cultura de cum-
plimiento beneficiosa para todos, incluso
de terceros que se relacionan con ellos.
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China no deja de
sorprendernos

» Larevista norteamericana Fortune acaba de publicar su ranking
“Global 500 con las compariias més grandes del mundo -medidas por
sus ventas-, que muestra un cambio fundamental en el poder empre-
sarial a nivel global.

Por primera vez en la historia de este estudio, el nimero de com=
paiiias basadas en China (incluyendo 10 de Taiwén), alcanz6 un record
de 129 empresas, superando el niimero de companias basadas en los
Estados Unidos. Diez afios atras, habia solo 43 empresas chinas en el
ranking, y hace 20 afios eran ocho. Todo lo anterior en un contexto su-
puestamente desfavorable por la guerra comercial y el “magro” -pero
envidiable- crecimiento de 6,2% de la economia china reportado este
mismo mes.

¢Tiene limite el crecimiento de las empresas chinas? Pareciera que
no.
Hay muchos otros datos de interés en el listado, como por ejemplo la
facturacion total de las 500 empresas: 32.7 billones de ddlares (millones
de millones), un alza de 9% en comparacién con el 2018, y equivalente
acasi un tercio del PGB del mundo. Las utilidades de las 500 alcanzaron

a2,13billones de dolares y em-
“ Por primera

plearon a 69 millones de personas.
vez en la historia

Solo Walmart, que liderd la lista
por sexto afio consecutivo, facturd
del Global 500, las
compafiias basadas

USS$ 514 mil millones y gan6 US$
6,7 mil millones empleando a 2.2
en China superaron
el nimero de las

millones de personas.
Pero, la gran amenaza al retail

tradicional - Amazon-, que apare-
: cié en el listado por primera vez en
instaladas en EEUU"., 2009 en el puesto N° 485, diez aiios
mas tarde ya estd en el lugar N°13
con ventas por USS 233 mil millones y utilidades por US$ 10 mil millo-
nes, con 645 mil empleados. La productividad de unay otra indican que
parece que estamos viendo la crénica de una muerte anunciada, como
ya ocurric en telecomunicaciones: las dos tecnolégicas mas grandes
~Apple (N°11) y Samsung (N°15)- sumaron $ 99 mil millones de ddlares
en utilidades sobre ventas de $ 480 mil millones.

Hay otros datos que rompen paradigmas. Uno de ellos es el poder de
las empresas estatales. La lista incluye 113 compaiifas estatales de las
cuales diez son de China, que a su vez tiene a tres compaiias estatales
enel ‘top ten’ global. A lo anterior se puede agregar que laempresa
mas rentable del planeta también es estatal, la petrolera saudita Aram-
0 (N°6), que con USS$ 111 mil millones en utilidades casi duplica Apple
(la segunda, con $60 mil millones de délares).

ji un par de dato Primero, la lista incluye a
empresas de 34 paises, de las cuales son latinoamericanas ocho bra-
silefias y cuatro mexicanas, encabezadas por las petroleras Petrobras
y Pemex, respectivamente. A primera vista, los tamafios de mercado
inciden fuertemente en el desempefio, pero pensando en la apertura
comercial de Chile y en que la empresa N° 500 es Air Liquide con 24,8
mil millones de délares en facturacién (USS 2 mil millones en utilida-
des), entrar al Global 500 parece posible para alguna empresa chilena,
particularmente con estrategias corporativas de crecimiento inorgani~
co. Segundo, slo 14 empresas son encabezadas por mujeres CEO, y en
ello no hay grandes cambios con los rankings de afios anteriores. jHay
mucho camino por andar en el tema de la diversidad!
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