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TDLC rechaza demanda de taxistas contra
Uber, Easy Taxi y Cabify por conductas
abusivas

El Diario Financiero

Tras mas de cuatro anos de juicio, el tribunal negé las acciones interpuestas que acusaban abuso de posicion
dominante.

Un duro revés sufrieron los taxistas en su batalla contra las aplicaciones tecnolégicas de transportes. Y es que el Tribunal de
Defensa de la Libre Competencia (TDLC) rechazé con costas las demandas por abuso de posicion dominante y competencia
desleal interpuestas en contra de Cabify, Easy Taxi y Uber.

Todo comenz6 hace cuatro afios, cuando el Sindicato de Trabajadores Independientes Chile Taxis y un grupo de 150 taxistas
demandé a estas empresas, acusandolas de conductas abusivas y desleales, pidiendo que el organismo antimonoplios
prohibiera su funcionamiento en el pais.

Sin embargo, el TDLC desestimé estas alegaciones: 'Respecto de la imputacién del Sindicato de Taxis de abuso de posicién
dominante, como en el caso de las otras demandas, concuerda que tampoco el demandante acredité ni acompafnd
antecedentes que permitieran corroborar que las demandadas tengan una posicién dominante de la cual hubieren podido
abusar bajo las distintas definiciones de mercado relevante propuestas, o que tengan una razonable expectativa de
alcanzarla'.

Ademas, el tribunal descartd que las empresas tecnoldgicas se hayan aprovechado de la reputacién de los taxis o que hayan
incurrido en precios predatorios.

También desestimé que las aplicaciones hayan infringido las normas del transporte, ya que estas empresas carecen de
regulacién sectorial, y que tampoco se habia vulnerado la normativa laborales y tributarias.

Detalles del caso

Uno de los temas centrales del caso fue la falta de regulacién de las empresas como Uber, donde los taxistas alegaban que
las demandadas afectarian el mercado relevante porque no seguirian la fijacién de precios vigentes, estableciendo sus
esquemas de pago en funcién a factores como distancia recorrida o duracién del viaje.

Sin embargo, Cabify se defendié esgrimiendo que cefiirse en los Decretos N° 80, de 2004, aplicable al transporte privado, y al
N° 212, de 1992, ambos del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones vigentes para el transporte publico o privado de
pasajeros, se encuentran desactualizados en relacién con las nuevas tecnologias.

En esa misma linea, las tres empresas explicaron que actualmente en el Congreso se estan tramitando varios proyectos de
ley para regularizar al sector. 'La falta de regulaciéon no puede ser interpretada como una ilegalidad.

Por el contrario, Uber desarrolla su actividad al alero de la Constitucién de la Republica', fue el argumento de la empresa de
capitales estadounidense. Los demandados Cabify y Easy Taxi fueron representados en el juicio por los abogados Julio
Pellegrini, Pedro Rencoret y Maria Jesus Cifuentes, del estudio Pellegrini & Rencoret, mientras que Uber conté con la defensa
de Carolina Bawlitza y Macarena lturra, de DLA Piper.

Los taxistas, por su parte, fueron representados por el estudio Logan Abogados y por Eric Weinborn.
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Firmas de

delivery

registraron alzas
de pedidos en fin
de semana de
cuarentena

M El incremento se vio concentrado en
articulos de supermercados, farmacias
y tiendas especializadas.

POR M. ESPERANZA PALMA

Durante el primer fin de
semana bajo restriccién com-
pleta alacirculacién en todas
las comunasdelaRegién Me-
tropolitana, las aplicaciones
de delivery tuvieron un alza
inmediata en los voliimenes
de pedidos.

Rappi explicé que -com-
parado con los fines de se-
mana previos-, se observé
un incremento de més del
20% en el namero de pe-
didos, principalmente de
supermercados, farmacias
y tiendas especializadas en
-por ejemplo- productos

AGENGIAUNO

Los repartidores pueden
funcionar con salvoconducto.

20%

DE CRECIMIENTO EN LOS
PEDIDOS OBSERVO RAPPI.

COMUNAS

DE LA R.M. ESTARAN EN
FASE 1 ESTE JUEVES.

dietéticos. En ese periodo, el
interés de los usuarios estuvo
concentrado en frutas y ver-
duras, carnes y pan. En este
marco, la aplicacién decidi6
implementar un sistema
con 30 dias de envios gratis
al suscribir una membresia
Prime, para los habitantes
que se encuentren en Fase
1y Fase 2.

Por su parte, PedidosYa
constaté un incremento de
30% en el movimiento de
su plataforma durante el
sabado y domingo recién
pasados. Si bien el rubro
de restaurantes-que tiene
un peso significativo para
la aplicacién- se ha visto
afectado, al mismo tiempo
registré un incremento de
mas de un 50% en categorias
verticales como supermer-
cados, farmacias y tiendas
online. También registré un
crecimiento para feriaslibres
y pequeiios comercios, las
cuales fueron anadidas a la
aplicacién hace poco.

Asuvez, Uber Eats, recalcd
que la mayor concentracién
de pedidos fue en el horario
de lacena.

Nuevas cuarentenas

Un nuevo escenario para
las aplicaciones tendra lugar
este jueves cuando nueve
comunas de laRegién Metro-
politanaentrenacuarentena
total, implicandoa masde un
millén de personas.

Al respecto, el gerente
general de Rappi Chile, Isaac
Caiias, recordd que “cuando
se inici6 la primera cuaren-
tena en el Gran Santiago
hubo un gran aumento en
la demanda, lo que trajo
consigo importantes desafios
en términos operacionales”.
Por eso, recalcé que estan
ajustandose para cubrir la
demanda.

Como ha sido habitual,
los repartidores que cuenten
con salvoconductos podran
seguir operando, permisos
que llegan al correo de los
empleados cuando se van
conectando alasaplicaciones.
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Un duro revés sufrieron
los taxistas en su batalla
contralasaplicaciones tec-
nolégicas de transportes. Y
esqueel Tribunal de Defensa
de la Libre Competencia
(TDLC) rechazé con costas
las demandas por abuso de
posicién dominante y com-
petenciadesleal interpuestas
en contra de Cabify, Easy
Taxiy Uber.

Todo comenz6 hace cuatro
afios, cuando el Sindicato de
Trabajadores Independien-
tes Chile Taxis y un grupo
de 150 taxistas demandoé a
estasempresas, acusandolas
de conductas abusivas y
desleales, pidiendo que el
organismo antimonoplios
prohibiera su funciona-
miento en el pais.

Sin embargo, el TDLC des—
estimd estas alegaciones:
“Respecto de la imputacién
del Sindicato de Taxis de
abuso de posicion dominan-
te, como en el caso de las
otras demandas, concuerda
que tampoco el demandan-
te acredité ni acompaiié
antecedentes que permi-
tieran corroborar que las
demandadas tengan una

TDLC rechaza demanda
de taxistas contra Uber,
Easy Taxi y Cabify por
conductas abusivas

M Tras mas de cuatro afios de juicio,
el tribunal negé las acciones
interpuestas que acusaban abuso
de posicién dominante.

posicién dominante de la
cual hubieren podido abusar
bajo las distintas definicio-
nes de mercado relevante
propuestas, o que tengan
una razonable expectativa
de alcanzarla”.

Ademas, el tribunal des-
cartd que las empresas tec-
noldgicas se hayan apro-
vechado de la reputacién
de los taxis o que hayan
incurrido en precios preda-
torios. También desestimé
que las aplicaciones hayan
infringido las normas del
transporte, yaque estasem-
presascarecen de regulacion
sectorial, y que tampoco se
habfa vulnerado la normativa
laborales y tributarias.

Detalles del caso

Uno de los temas centra-
les del caso fue la falta de
regulacion de las empre-
sas como Uber, donde los
taxistas alegaban que las
demandadas afectarian el
mercado relevante porque
no seguirian la fijacién de
precios vigentes, estable-
ciendo sus esquemas de

pago en funcion a factores
como distancia recorrida o
duracién del viaje.

Sin embargo, Cabify se
defendid esgrimiendo que
cefiirse en los Decretos N°
80, de 2004, aplicable al

El tribunal
descarto que
las empresas
tecnologicas
se hayan
aprovechado
dela
reputacion de
los taxis.

transporte privado, y al
N° 212, de 1992, ambos del
Ministerio de Transportesy
Telecomunicacionesvigentes
para el transporte publico
o privado de pasajeros, se
encuentran desactualizados
en relacién con las nuevas
tecnologfas.

En esa misma linea, las
tres empresas explicaron
queactualmente en el Con-
greso se estan tramitando
varios proyectos de ley para
regularizar al sector. “La
falta de regulacion no puede
ser interpretada como una
ilegalidad. Por el contrario,
Uber desarrolla su actividad
al alero de la Constitucion
de la Republica”, fue el ar-
gumento de la empresa de
capitales estadounidense.

Los demandados Cabify
y Easy Taxi fueron repre-
sentados en el juicio por los
abogados Julio Pellegrini,
PedroRencoret y MariaJesus
Cifuentes, del estudio Pelle-
grini & Rencoret, mientras
que Uber contd con la de-
fensa de Carolina Bawlitza
y Macarena Iturra, de DLA
Piper. Los taxistas, por su
parte, fueron representados
por el estudio Logan Abo-
gadosy por Eric Weinborn.
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